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1. Vymezeni pouzitych pojmu

Nize uvedena tabulka poskytuje pfehled a definici pojm{ pouzitych dale v tomto dokumentu,

v&etné jejich pfipadnych zkratek:

Pojem

Bézna pracovni
doba

Zkratka

Pracovni doba

Definice / poznamka

Casovy Usek mezi 8:00 az 18:00 v pracovni dny.

Formulaf pro
uvefejiiovani
informaci ve VVZ

Formular

Zavazné vzory formulari pro uverejnéni vyhlaseni
dané:

- vyhlaSkou ¢&. 345/2023 Sb., o uvefejiiovani
formulard pro ucely zakona o zadavani
vefejnych zakazek a nalezitostech profilu
zadavatele,

- vyhlaSkou €. 297/2010 Sb., o stanoveni vzoru
formulaie pro uvefejnéni ozndmeni
0 zahajeni nabidkového fizeni pro vybér
dopravce k uzavieni smlouvy o vefejnych
sluzbach v pfepravé cestujicich,

- provadécim nafizenim Komise EU
2019/1780 ze dne 23. zafi 2019,
kterym se stanovi standardni formulare pro
uverejfiovani oznameni v oblasti zadavani
vefejnych zakazek a kterym se zrusuje
provadéci narizeni (EU) 2015/1986,

v platném znéni.

Informacni systém
datovych schranek

ISDS

Informacni systém vefejné spravy, ktery obsahuje
informace o datovych schrankach a jejich uzivatelich,
provozovany podle zakona ¢. 300/2008 Sb.,

0 elektronickych ukonech a autorizované konverzi
dokument(, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Informacni systém
verejnych zakazek

ISVZ

Informacni systém vefejné spravy, vymezeny v ust.
§ 224 a nasl. ZZVZ, ktery obsahuje VVZ, seznam
kvalifikovanych dodavatel(i a dalSi informace
potfebné k elektronické komunikaci pfi zadavani
verejnych zakazek.

Metodika pro
vyplnéni formulafi a
Zadosti

Metodické pokyny

Metodika pro vyplnéni formulait a zadosti tvori
prilohu ¢&. 2 tohoto Provozniho fadu.

Metodika pro

Metodika pro

Metodika pro pfipojovani bude do Provozniho fadu

autorita

pfipojovani pfipojovani doplnéna po zprovoznéni rozhrani pro pfipojeni
elektronickych elektronickych nastroji na Registr vefejnych zakazek
nastroji na Registr (pfedpoklad béhem roku 2024).

verejnych zakazek

Néarodni identitni NIA Statni instituce, ktera zajistuje elektronickou

identifikaci uzivatell pro statni portaly.

Provozni rad
Véstniku vefejnych
zakazek

Provozni rad

Provozni Fad je reprezentovan timto dokumentem
a jeho pfilohami.

verze 1.6

Strana: 4/24



A MINISTERSTVO
=" | PRO MISTNI =) P Yo Y .
€« ROZVOJ CR rovozni fad Véstniku vefejnych zakazek
Provozovatel Provozovatel VVZ Provozovatelem VVZ je obchodni spole€nost

Vé&stniku vefejnych
zakazek

Spojené nastroje elektronické s.r.o., ICO: 07028563,
se sidlem Nad hradnim vodojemem 1108/53,
StieSovice, 162 00 Praha 6.

zakazek

Smlouva na Smlouva Smlouva uzaviena mezi Spravcem VVZ a

zajisténi souboru Provozovatelem VVZ dne 24. 1. 2022, &islo smlouvy

centralnich sluzeb v Registru smluv 17842051

narodni

infrastruktury pro

elektronické

zadavani vefejnych

zakazek — Véstnik

vefejnych zakazek

Spravce Véstniku Spravce VVZ Spravcem VVZ je Ministerstvo pro mistni rozvoj CR,

vefejnych zakazek IC: 66002222, se sidlem Staroméstské nam. 6, Praha
1, 110 00.

Tenders Electronic | TED Elektronicka verze dodatku S k Ufednimu véstniku

Daily Evropské Unie. V TED jsou povinné &i dobrovolné
uverejiiovana vyhlaseni, ktera jsou zasilana do
Uredniho véstniku dle ust. § 212 ZZVZ.

Uvefrejnovaci Vyhlaska Vyhlaska ¢. 345/2023 Sb., o uvefejriovani formulafri

vyhlaska pro ucely zakona o zadavani verejnych zakazek
a nalezitostech profilu zadavatele.

Uzivatel VWZ - Osoba pfistupujici do VVZ prostfednictvim Webovych
stranek VVZ. Pro vyuzivani VVZ z pozice zadavatele
vefejné zakazky je nezbytné, aby uzivatel disponoval
uzivatelskym uctem a byl pfihlasen.

Véstnik vefejnych VVZ, systém Véstnikem verejnych zakazek se rozumi ¢ast ISVZ,

ktera slouzi k uvefejhiovani informaci o zadavacich
fizenich a vefejnych zakazkach na celostatni trovni.

Webové stranky
vvZz

Webové stranky
vvZ

https://vvz.nipez.cz

Zadavatel vefejné
zakazky

Zadavatel, Subjekt

Osoba, ktera ma dle ZZVZ a zakona ¢.194/2010 Sb.,
o vefejnych sluzbach v prepravé cestujicich

a 0 zméné dalSich zakond, povinnost uverejnit
informace ve VVZ, a dale jakakoli dalSi osoba, ktera
se dobrovolné rozhodne uverejnit oznameni ve VVZ.

Zakon o zadavani YAAVVA zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych
vefejnych zakazek zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist
Zadost o uverejnéni | Zadost Podklad pro uvefejnéni Formulare ve smyslu ust. § 4,

odst. 3 Vyhlasky, jehoz obsahové nalezitosti jsou
definovany v Metodickém pokynu k zadosti.

Vyznam dalSich pojmU pouzitych v tomto Provoznim fadu a vySe neuvedenych vychazi ze

ZZ\VZ &i jinych relevantnich pravnich predpisa.
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2. Uvodni ustanoveni

2.1 Pfedmét upravy

1.

Tento Provozni fad definuje zakladni podminky pouziti VVZ a popisuje postupy pro

jeho spravné uzivani za ucelem spinéni pozadavku pravnich predpist tykajicich se

VVZ.

2. Tento Provozni fad je zavazny pro Provozovatele VVZ, a pro v8echny Uzivatele VVZ.

3. Tento Provozni fad stanovi:

a)

9)

zakladni prava a povinnosti:

- Provozovatele VVZ a podminky, za kterych Provozovatel VVZ garantuje
pozadované funkce a sluzby VWZ,

- Uzivatell VVZ pfi uzivani sluzeb VVZ,

podminky pro registraci a spravu Uzivatelt VVZ,

podminky pfijeti Formulafe k uverejnéni,

obsahové naleZitosti Zadosti o uvefejnéni,

podminky pro poskytovani uvefejnénych dat v rezimu open data,

zakladni provozni parametry a dostupnost sluzeb VVZ a sluzeb zajisStovanych
Vv souvislosti s provozem VVZ,

Metodické pokyny.

2.2 Schvaleni provozniho fadu

1.

Provozni fad byl zpracovan Provozovatelem VVZ a schvalen Spravcem VVZ

v souladu s ustanovenim Smiouvy.

Cislo verze a datum schvaleni Provozniho fadu jsou uvedeny na titulni strané

Provozniho fadu.

Jakékoliv dalsi zmény Provozniho fadu schvaluje Spravce VVZ.

2.3 Dostupnost provozniho fadu

1. Provozni fad uverejnuje Provozovatel VVZ na Webovych strankach VVZ.

verze 1.6
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3. Zakladni prava a povinnosti provozovatele a uzivatelt

VVZ

3.1 Prava a povinnosti provozovatele VVZ

1. Za splnéni podminek danych Provoznim fadem Provozovatel VVZ garantuje

funk&nost a dostupnost VVZ v souladu se Smlouvou.

2. Provozovatel VVZ je povinen zajistit, aby informace uvefejfiované ve VVZ byly volné

a zdarma pfistupné na webovych strankach VVZ.

3. Provozovatel VVZ je povinen zajistovat fadny provoz VVZ v souladu se Smlouvou,

spocivajici zejména v nasledujicich provoznich sluzbach:

registrace a sprava Subjekt(,

poskytovani aktualnich metodickych napovéd k Formularim,

pfijem a zpracovani v§ech Formulafl v elektronické podobé uverejhiovanych
na narodni Urovni ve VVZ i na Urovni EU v TED,

zakladni kontrola (validace) uverejfiovanych dat a navazna komunikace se
Zadavateli v pfipadé chybné vyplnénych Formulara,

uvefejfiovani informaci o vefejnych zakazkach, soutézich o navrh

a koncesich, v&etné zasilani potvrzeni Zadavatelim o uverejnéni ve VVZ,
zaji$téni predavani informaci do Ufedniho vé&stniku EU (TED), véetné zasilani
potvrzeni Zadavatelim o odeslani a uverejnéni formulare v TED,

sprava a zpfistupnéni validaénich pravidel Formularu,

prfedavani dat do databaze Spravce VVZ,

zajisténi povinnosti plynoucich ze zakona €. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpecénosti a 0 zméné souvisejicich zakon( (zakon o kybernetické
bezpecnosti), ve znéni pozdéjSich predpisu,

poskytovani technické a uzivatelské podpory.

4. Provozovatel ma pravo zablokovat Ucet registrovaného Uzivatele VVZ z diivodu

poruseni Provozniho fadu.

3.2 Prava a povinnosti uzivatelt VVZ

1. Uzivatelé VVZ (ij. jak Zadavatelé, tak dalSi osoby pfistupujici do VVZ) jsou povinni

fidit se Provoznim fadem.

2. Uzivatelé VVZ musi v ramci VVZ vystupovat pod svymi jmény; pokud konkrétni

funkcionalita VVZ vyZaduje pfihlaseni, musi UZivatelé VVZ pracovat pod svymi ucty.

verze 1.6
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UzZivatelé VVZ maji pravo vyuZivat technickou a uZivatelskou podporu za podminek
dale definovanych v Provoznim fadu.

Uverejiiovani Formulari ve VVZ mize provadét pouze Zadavatel, ktery je
registrovan ve VVZ.

Zadavatel odpovida za obsah a v¢asnost pfedani podkladd Provozovateli VVZ

k uvefejnéni v souladu s aktualnimi pravnimi pfedpisy.

Uverejiiovani Formulart ve VVZ je pro Zadavatele bezplatné.

Zadavatelim je pro ucely vyzkouSeni funkcionality VVZ bezplatné poskytovano

referenCni prostfedi, a to na internetové adrese https://ref.vvz.nipez.cz. Funkcionalita

referenéniho prostfedi odpovida produkéni verzi VVZ (dostupné na Webovych
strankach VVZ), avSak zde provedené ukony nemaji zadné pravni ucinky a pro
pfistup do referen¢niho prostiedi je zapotfebi samostatna registrace.

Uzivatelé VVZ maji moznost nastaveni upozornéni na uverejnéni novych Formulari
ve VVZ dle jimi definovanych podminek. Tato sluzba je poskytovana bezplatné.
Postup nastaveni upozornéni na uvefejnéni novych Formulari je podrobné popsan

v pfiloze €. 3 Provozniho fadu - “Nastaveni notifikaci o novych zakazkach”.

4. Podminky pro registraci a spravu uzivatela

Podminky pro registraci Zadavatel(l do VVZ a pro spravu jejich uzivatel jsou podrobné

definovany v pfiloze €. 1 Provozniho fadu - “Registrace a sprava uzivatel(”, a to

v nasledujicim rozsahu:

registrace administratora subjektu,
sprava uzivatelll (pfidani nového uzivatele, pfidani nového administratora subjektu,
odebrani uzivatele, zruSeni U¢tu administrator subjektu),

obnoveni hesla.

5. Podminky pfijeti uvefejiovaciho formulare k uverejnéni

5.1 Zakladni ustanoveni

1.

Podkladem pro uvefejnéni Formulafe je Zadost, ktera je pFipojena k Formulafi,
a dalsi informace urcené k uvefejnéni nebo zpracovani od Zadavatele. V souladu
s § 4 odst. 3 Vyhlasky jsou obsahové naleZitosti Zadosti sougasti tohoto Provozniho

fadu v ramci pfilohy €. 2 - “Metodika pro vyplnéni formulari a zadosti”.

verze 1.6 Strana: 8/24
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. Zadavatel po vyplnéni doru¢i FormulaF Provozovateli VVZ jednim ze zpUsobl

uvedenych v kapitole 5.3.

K Fadnému vyplnéni Formulait pouziva Zadavatel platné Metodické pokyny
vypracované a vydané Provozovatelem VVZ. Platné Metodické pokyny jsou
pfedmétem pfilohy &. 2 tohoto Provozniho fadu.

Metodické pokyny uvefejiuje Provozovatel VVZ na Webovych strankach VVZ.
Provozovatel VVZ provadi kontrolu Formulafrt prfedanych k uverejnéni podle platnych
validagnich pravidel uvedenych v Metodickych pokynech a bude &init opatfeni

k minimalizaci rizika uvefejnéni nespravnych nebo podvrzenych informaci.

U Zadosti a Formularu, které nesplnuji nalezitosti stanovené Vyhlaskou nebo timto
Provoznim fadem, Provozovatel VVZ upozorni Zadavatele do 3 pracovnich dnd od
jejich obdrzeni na nedostatky a vyzve jej k napravé. Do doby odstranéni zjisténych
nedostatkld nebézi Provozovateli VVZ |hata pro uverejnéni dle kapitoly 5.5. Po
dorudeni Zadosti o uvefejnéni Formulare, ve kterém byly zjisténé nedostatky
odstranény, zacina Provozovateli VVZ bézet nova lhuta pro uvefejnéni.
Provozovatel VVZ komunikuje s Uzivatelem VVZ prostiednictvim e-mailové adresy
uvedené v uzivatelském uctu daného UZivatele VVZ.

Vzhledem k tomu, Ze v TED mohou nastat problémy pfi uvefejnéni Formularu,

u kterych Zadavatel pfi vypInéni pouzije nestandardni znaky (napf.: e 1) nebo ¢ast
textu je v jazyce, ktery nativné vyuziva jinou znakovou sadu nezli je ISO 8859-1 nebo
ISO 8859-2, je doporuceno, aby Zadavatel pfi vyplnéni Formulari pouzival vzdy
Cesky jazyk a pfislusnou znakovou sadu. Ve vyjimecnych situacich, kdy nelze
prelozit ¢i pfepsat foneticky napf. nazev pfistroje ¢i vybraného dodavatele, Ize
pozadat TED o vyjime¢né uvefejnéni Formulare. V pfipadé pochybnosti o autenticité
Zadosti nebo informaci uréenych k uvefejnéni nebo zpracovani Provozovatel VVZ
vyzve Zadavatele k potvrzeni autenticity dorué¢enych informaci, popfipadé o jejich
dopInéni na obvykly rozsah s tim, ze uvefejnéni nebo zpracovani informaci ve VVZ
je podminéno splnénim tohoto poZadavku.

Provozovatel VVZ pfedava Formulafe k uvefejnéni do TED pouze na zakladé
Zadosti Zadavatele, a to bezplatné. To znamena, ze Provozovatel VVZ neposuzuje,
zda musi byt pfislusny Formulaf povinné uverejnény v TED, ale odeSle ho pouze na
vyslovny poZzadavek Zadavatele uvedeny v Zadosti.

O uvefejnéni Formulafe obdrzi Zadavatel e-mailové potvrzeni od Provozovatele
VVZ. Potvrzeni obsahuje den uvefejnéni Formulare, evidencni Cislo Formulare

a zakazky, URL adresu, na které je Formular uverejnén, a kod pro souvisejici

formular, ktery je nezbytny pro navazovani dalSich Formularu.
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11. Kod pro souvisejici formular je mozno ziskat i dodate¢né, a to na zakladé pisemné
Zadosti Zadavatele zaslané do datové schranky Spravce VVZ ID: 3rdzwpj. Datova
zprava se zadosti o zaslani kdédu pro souvisejici formulaf musi byt oznacena v udaji
Véc: "VVZ — ZADOST O KOD PRO SOUVISEJICi FORMULAR" a soug&asti zpravy
musi byt uvedeno evidenéni Cislo Formulafe, pro ktery je kéd vyZzadovan a e-mailova
adresa, na kterou ma byt kod zaslan. Pfi spinéni uvedenych podminek Provozovatel
VVZ vyfidi takovou Zadost do 48 hodin (pocitano v pracovni dny) od jejiho obdrzeni.

12. P¥i nespInéni vy$e uvedenych ustanoveni bude Zadost Provozovatelem VVZ
odmitnuta, Zadavatel o tom bude informovan a ve VVZ nebude Formulaf uvefejnén.
Provozovatel VVZ v takovém pfipadé dale postupuje dle bodu 6 vyse.

13. Provozovatel VVZ odpovida za vécnou shodu uverejnéné informace ve VVZ
s predanymi podklady k uvefejnéni od Zadavatele.

14. Provozovatel VVZ rovnéz odpovida za prikaznost pfedanych dat a jejich uchovani
pro pfipady pozdéjSich reklamaci.

15. V pfipadé&, ze Zadavatel pozadoval v Zadosti i zvefejnéni Formulafe v TED, odpovida
Provozovatel VVZ za odeslani podkladll do TED pfed provedenim uverejnéni ve
VVZ.

5.2 Standardy na podklady pro uvefejnéni (FormulaF a Zadost)

1. Standardy se pro ucely tohoto Provozniho fadu rozumi pozadavky na pfijimané
podklady k uvefejnéni.

2. Stejné standardy plati i pro podklady, které budou Provozovatelem VVZ pouze
zpracovany a nebudou uverejnény.

3. Podklady jsou podavany v kvalité umoznuijici jejich spolehlivé uverejnéni ve VVZ,
tedy podklady neobsahuji zejména zavazné chyby.

4. Podkladem podanym v elektronické formé se rozumi on-line vypinény Formular a
Zadost na Webovych strankach VVZ.

5.3 Doruceni podkladu pro uverejnéni Provozovateli

1. Podklady pro uvefejnéni (Formulai a Zadost) mohou byt Provozovateli VVZ dorueny

nasledujicim zptsobem:
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On-line v elektronické podobé vyplnénim na webovych strankach VVZ

a)

b)

c)

Pro vyuziti vyplfiovani podkladu on-line na Webovych strankach VVZ je nutné se
registrovat ve VVZ. Proces registrace je popsan v pfiloze €. 1 tohoto Provozniho
fadu.

Registrovany Uzivatel VVZ mlze vzdy po pfihlaseni ukladat rozpracované
podklady v ¢asti systému ,Moje vyhlaseni“, v maximalnim poctu az 500 formulari
na jednoho UZivatele VVZ.

Dnem odeslani bude den, kdy byl kompletné vypInény FormulaF v&etné Zadosti

pfedan k uvefejnéni Provozovateli VVZ.

5.4 Doruceni informaci o uvefejnéni v TED mimo VVZ

1.

V pfipadé, kdy Zadavatel neodesila Formulafe do TED prostfednictvim VVZ, ale
pfimo do TED na zakladé ust. § 212 odst. 6 ZZVZ, je povinen spole¢né

s Formulafem k uvefejnéni ve VVZ bezodkladné dorucit Provozovateli VVZ i kopii
oznameni o uvefejnéni v TED a/nebo potvrzeni o pfijeti oznameni k uvefejnéni

v TED, a dale pak kopii Formulare uvefejnéného v TED. Paklize Zadavatel neodeslal
Formulai do TED prostfednictvim VVZ, ale pfimo do TED, musi pro danou vefejnou
zakazku timto zpusobem odeslat i vSechny dal$i Formulare (uvefejnéni Formulari
v TED prostfednictvim VVZ neni pro takovou vefejnou zakazku mozné).

V pfipadé, kdy Zadavatel pfedava Provozovateli VVZ potvrzeni o pfijeti oznameni
k uverejnéni v TED (z divodu neuverejnéni Formulare v TED do 48 hodin od jeho
odeslani k uverejnéni v TED), je Zadavatel povinen Provozovateli VVZ dodate¢né
dorudit i kopii oznameni o uverejnéni v TED, a to bezodkladné poté, co dojde

k uvefejnéni Formulafe v TED (i v tomto pfipadé je vSak Zadavatel povinen dorudit
Provozovateli VVZ kopii Formulafe uvefejnéného v TED).

Doruceni podkladl souvisejicich s odeslanim Formulaiti do TED mimo VVZ zasila
Zadavatel Provozovateli VVZ vyhradné prostfednictvim ISDS do datové schranky
Spravce VVZ ID: 3rdzwpj, pfi€emz datova zprava musi byt oznacena v udaji Véc:
"VVZ — UVEREJNENI OZNAMENI".

Formulare, které Zadavatel neodesila do TED prostfednictvim VVZ, ale pfimo do
TED na zakladé ust. § 212 odst. 6 ZZVZ, nejsou ve VVZ automaticky uvefejiiovany
v zavislosti na uvefejnéni v TED. Za v€asnost odeslani Formulafe k uverejnéni do
VVZ a za obsahovou shodu s Formulafem odesilanym do TED v takovém pfipadé

odpovida vzdy Zadavatel.
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5.5 Terminy pro uverejnéni Formulare

3.

Dnem uvefejnéni Formulafe se rozumi den, kdy jsou informace uréené

k uverejnéni v ramci pfedanych podkladl zobrazeny na Webovych strankach VVZ.
Provozovatel VVZ uvefejni nebo zpracuje pfedané podklady v nize uvedenych
IhGtach, které pocinaji bézet ode dne nasledujiciho po prokazatelném odeslani
fadné vyplnénych a uplnych podkladu:

a) Provozovatel VVZ na zakladé poZadavku Zadavatele odeSle Formulaf
uvedeny v pfimo pouzitelném predpisu Evropské unie do TED, a to do
3 pracovnich dnu ode dne jeho odeslani Zadavatelem. Provozovatel VVZ
uvefejni Formular ve VVZ do 3 pracovnich dnl od doruceni potvrzeni
o pfijeti Formulare k uvefejnéni v TED.

b) Pokud Zadavatel nepozadal o odeslani Formulafe do TED, Provozovatel
VVZ uvefejni Formulaf na Webovych strankach VVZ do 3 pracovnich dnu
ode dne jeho odeslani Zadavatelem.

Ve standardnich pfipadech dochazi k uverejnéni Formulari ve VVZ:

a) v pripadé Formulara neodesilanych do TED: ihned po jejich odeslani
v pracovni den, popf. ve 2:00 hod nasledujiciho pracovniho dne pfi jejich
odeslani v nepracovni den;

b) v pfipadé Formulafia odesilanych do TED: v pracovni dny vzdy po 2:00
hod. a po 14:00 hod., a to nejdfive po uverejnéni Formulafe v TED nebo v
pfipadé, kdy nedoslo k uvefejnéni formulafe v TED do 48 hodin od jeho
odeslani k uvefejnéni v TED.

Uvedené Ihlity Provozovatel negarantuje a zavazné jsou pro néj Ihlity dle odst. 2
vyse.

Pokud doruc¢ené podklady k uvefejnéni obsahuji vady dle § 6 odst. 1 Vyhlasky,
postupuje Provozovatel VVZ dle § 6 odst. 1 Vyhlasky.

Pokud kvalita pfedanych podkladd znemozhuje jejich spolehlivé uvefejnéni ve
VVZ, Provozovatel VVZ vyrozumi Zadavatele o této skutecnosti do 1 pracovniho
dne ode dne doru€eni podkladl a vyzve jej k naprave.

Pokud Zadavatel zada o uverejnéni Formulare v TED, €ini tak Provozovatel VVZ
ve |lhatach stanovenych ZZVZ a Vyhlaskou, kdy za okamzik odeslani Formulafe do
TED je povazovan okamzik jeho odeslani do TED Provozovatelem VVZ.

V pfipadé, ze je Formular vracen ze strany TED s podezienim na chybu ve
Formulafi z dvodu logickych vazeb ve formulafi, a¢ proSel pres validaci na
rozhrani TED, Provozovatel do 4 hodin (poc¢itano v Pracovni dobé&) kontaktuje

Zadavatele, jak bude tento FormularF dale feSen (ij. pfepnuti Formulafe do stavu
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“Zamitnuto v TED” nebo potvrzeni, Ze je FormulaF v pofadku a bude takto v TED

uverejnén).
5.6 Upravy v uvefejnénych formulafich

Upravy uvefejnénych Formulara jsou upraveny v ZZVZ a Vyhlasce.

2. Zadavatel muze pozadovat pouze opravy udaju uvedenych v puvodnim Formulafi.
Zmény v jednotlivych polozkach Zadosti nejsou opravou uvefejnéného Formulafe, a
proto nebudou akceptovany. Napfiklad zména v poloZce Zadosti, kdy na opravném
formulafi je pozadavek na uvefejnéni v TED, ale fadny ¢i pfedchazejici formular
v TED uvefejnén nebyl, nebude akceptovan.

3. Urad pro Gfedni tisky EU u Formulafd, kterymi zadavatel zahajuje zadavaci fizeni,
neuverfejiuje pfipadné opravy vyhlaseni, pokud opravny Formulaf obdrzi po Ihté pro
podani nabidek uvedené ve Formulafi.

4. Zadavatel je povinen odeslat k uvefejnéni opravny Formulaf v dostateCném €asovém
predstihu tak, aby bylo zajist€no uverejnéni pfislusné opravy vyhlaseni v TED.

V pfipadé, Ze Zadavatel nezohledni zakonné lhuty pro uverejnéni, oprava vyhlaseni
bude uvefejnéna pouze ve VVZ.

5. Provozovatel VVZ na zadost Zadavatele uveiejni opravené znéni Formulare, pficemz

- puvodni Formular zUstane ve VVZ uverejnény i nadale (soucasné je oznacen
jako zneplatnény),

- vzdy existuje vazba plvodniho Formulafe na vSechny souvisejici opravné
Formulafe a naopak,

- plati vzdy informace uvefejnéné v opravném Formulafi s nejnovéjSim datem
uverejnéni, soucasné je oznacen jako opravny platny),

- vSechny Formulare v€etné oprav jsou zafazeny v jedné zakazce a Ize je takto
dohledat,

- zadavatel odpovida za udaje, které do Formulaie sam uvede.

5.7 Stornovani Formulara

1. Zadavatelé mohou pozadat o storno uvefejnéného Formulafe, a to na zakladé
pisemné zadosti Zadavatele zaslané do datové schranky Spravce VVZ ID: 3rdzwpj.
Datova zprava se zadosti o stornovani uvefejnéného Formulare musi byt oznacena v
udaji Véc: "VVZ — ZADOST O STORNO FORMULARE" a sou&asti zpravy musi byt
uvedeno evidencni Cislo Formulare, ktery zadavatel pozaduje stornovat, a divod pro
storno.
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Dlvodem pro storno Formulafe mize byt pouze omylem vypracovany a uverejnény

duplicitni Formulaf, ktery obsahuje vSechny informace stejné jako jiz uvefejnény
Formulaf nebo skuteénost, Zze FormulaF bude odmitnut ze strany TED, a to z divodu
chybné vyplnénych udajd. Nelze stornovat Formula¥, ktery jiz byl uvefejnén v TED, a
to z divodu nemoznosti stornovani Formulaft v TED. V takovém pfipadé je nezbytné
tento stav napravit odeslanim pfislusného opravného (popf. rusiciho) Formulafe.

Pfi splnéni uvedenych podminek Provozovatel VVZ vyfidi Zadost o storno Formulare
do 48 hodin (pocitano v pracovni dny) od jejiho obdrzeni.

Stornovany FormulaF se zobrazuje pouze pfihlaSenému UZivateli Zadavatele, ktery je
autorem daného Formulafe.

Seznam stornovanych formularu je k dispozici na webové strance

https://vvz.nipez.cz/stornovane-formulare

5.8 Stavy Formularu

Nize uvedena tabulka uvadi vy€et moznych stavll Formulail ve VVZ a jejich vysvétleni:

Stav Popis

Rozpracovany Stav Formulare, ktery je rozpracovany (Castecné nebo Uplné vyplnény) a

je ulozeny v ,Seznamu mych vyhlaseni. V tomto stavu Ize Formular
smazat.

Predano k uvefejnéni | Stav Formulare, ktery ¢eka na uverejnéni, tzn. je umistén ve fronté na

uvefejnéni ve VVZ. Pokud je pozadovano uverejnéni v TED, Formular je
odeslan do TED a ¢eka se na potvrzeni o jeho pfijeti z TED.

Odeslano do TED Stav Formulare, ktery byl odeslan k uvefejnéni v TED a bylo pfijato

potvrzeni o jeho pfijeti v TED.

Rozhodne operator Formulaf, ktery je zamitnuty v TED a Provozovatel VVZ rozhoduje, zda

je toto zamitnuti opravnéné.

Zamitnuto v TED Stav Formulare, ktery byl v TED zamitnut a Provozovatel VVZ tento stav
potvrdil.

Uvefejnéno v TED Stav Formulare, ktery je jiz uvefejnén v TED.

Uvefejnéno ve VVZ Stav Formulare, ktery je uverejnén ve VVZ.

Storno Stav Formulare, ktery je na zadost Zadavatele (napf. z diivodu duplicity)
stornovan.

Zruseno Zadavatel si sam zrusil Formular (pouze ze stavu “Rozpracovany”).

Z tohoto stavu Ize Formular obnovit a vratit zpét do stavu
.Rozpracovany*.

Neuvefejnéno ve VVZ | Stav narodniho Formulafe, ktery byl odeslan do VVZ a sou¢asné u néj

Zadavatel v Zadosti uved|, Ze nepoZaduje jeho uvefejnéni ve VVZ.
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6. Podminky pro poskytovani uverejnénych dat v rezimu

open data

Provozovatel VVZ pfedava uvefejnéna data a dalSi informace pfedané do VVZ jednotlivymi
Zadavateli do ISVZ a dalSim subjektiim v pfipadech stanovenych ZZVZ. Spravce VVZ tato

data uvefejiuje v rezimu open data v ramci ISVZ.

7. Zakladni provozni parametry a dostupnost sluzeb VVZ

a sluzeb zajist'ovanych v souvislosti s provozem VVZ

7.1 Dostupnost VVZ

1. Dostupnost VVZ je v rezimu 7x24, tedy nepferuSena kontinuaini.

2. Servisni zasahy, které snesou odklad (tj. nejedna se o odstranéni nedostupnosti VVZ
nebo zavazné chyby) provadi Provozovatel VVZ vyhradné mimo Pracovni dobu. Tim
neni nijak dotéen pozadavek na bezvypadkovy rezim provozu produkéniho prostredi
VVZ.

3. V pfipadé vypadku VVZ je Provozovatel VVZ povinen Uzivatele VVZ prostfednictvim
Weboveé stranky VVZ informovat o stavu VVZ a o pfedpokladaném obnoveni plné
funkcionality VVZ.

4. Pokud dojde k jakémukoliv naruseni provozu z konkrétni IP adresy ¢&i konkrétnim
Uzivatelem VVZ, které bude negativné ovliviiovat poZzadovanou dostupnost nebo
bezpecénost VVZ (napf. utok z IP adresy, neopravnény pfistup, nadmérné opakované
volani uzivatelského a aplikacniho rozhrani VVZ), vyhrazuje si Provozovatel VVZ
z diivodu zajisténi bezproblémového provozu VVZ pravo do¢asné (tj. na dobu
nepresahujici 48 hodin) omezit IP adrese &i Uzivateli VVZ pfistup k uzivatelskému
a aplikaénimu rozhrani VVZ. Pokud bude po uplynuti 48 hodin ze strany IP adresy Ci
Uzivatele VVZ stale dochazet k naruSovani provozu ¢i ohrozovani bezpecnosti VVZ,
je Provozovatel VVZ opravnén zamezit, na zakladé souhlasu Spravce VVZ, pfistup
této IP adrese ¢&i Uzivateli VVZ k uzivatelskému a aplikaénimu rozhrani VVZ, a to do

doby odstranéni takového chovani.
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7.2 Minimalni technické pozadavky pro vyuzivani VVZ

1. Pristup k funkcionalitam VVZ je zajistén pro rizna zafizeni (PC, mobil, tablet)
a ruzné platformy (Windows, Android, iOS).
2. Webova stranka VVZ je Uzivatelim VVZ pfistupna minimalné prostrednictvim
nasledujicich internetovych prohlize€l (minimalné v aktualni / posledni verzi):
- Microsoft Edge
- Google Chrome
- Mozilla Firefox

7.3 Technicka podpora VVZ

1. Provozovatel VVZ v ramci technické podpory VVZ zaijistuje diagnostiku
a odstranovani identifikovanych vad VVZ.

2. Identifikace a nahlaSeni vady budou vZzdy UZivatelem VVZ zaznamenany
prostfednictvim nastroje ServiceDesk, dostupném na webové strance

https://sd.nipez.cz/vvz.

3. Sluzby technické podpory jsou Provozovatelem VVZ poskytovany v Pracovni dobé.
Pokud je se sluzbou spojena ¢asova lhata, poc€ita se pouze v Pracovni dobé.

4. QOdstranovani identifikovanych vad je provadéno v nasledujicich Ihtach:

Lhata pro L o4
: . Informovani o | Lhuta pro
Kategorie vady potvrzeni - . e
e o zpusobu VyreSeni vady
L R resSeni vady
A | vada neumoziujici pouziti 1 hodina 4 hodin 8 hodin
funkcionalit VVZ; vadu Ize
vyfeSit i nasazenim do€asného
feSeni, které by naplfiovalo
nékterou z nizsich kategorii
vady; na toto doCasné feSeni
by se poté aplikovaly lhaty
platné pro pfislusnou kategorii
vady
vady omezujici pouziti 8 hodin 5 pracovnich 5 pracovnich
funkcionalit VVZ dna- dnd
ostatni vady 8 hodin - 10 pracovnich
dnd

5. VyfeSenim vady se pro vSechny kategorie vad rozumi nasazeni jeji opravy do
produkéniho prostfedi. Do Ihlty neni zapocitavana doba, po kterou je odstranéni
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vady ovéfovano Spravcem VVZ nebo ¢ekani na termin schvaleného odlozeni

nasazeni opravy do produkéniho prostfedi.

7.4 Uzivatelska podpora VVZ

1.

N

Provozovatel VVZ v ramci uzivatelské podpory VVZ zajistuje:
e pfijem udalosti hlaSenych UzZivateli VVZ, jejich kategorizaci a vyfeSeni, jakoz
i poskytovani informaci o stavu a pribéhu feSeni udalosti (jak iniciatorovi
udalosti, tak v§em subjektim a osobam s opravnénim k informacim
0 udalosti),
e 1. Uroven uZivatelské podpory, spocCivajici v zodpovidani uzivatelskych
a metodickych dotazu tykajicich se ovladani a funkénosti VVZ; je-li to mozné,
odpovida Provozovatel VVZ Uzivatellm VVZ vyhradné prostfednictvim
nastroje ServiceDesk,
PFijem udalosti hlaSenych jednotlivymi UZivateli VVZ bude realizovan prostfednictvim
telefonu uvedeného na Webové strance VVZ a nastroje ServiceDesk dostupného na

webové strance https://sd.nipez.cz/vvz, pfi€emz udalosti pfijaté telefonicky zanese

do nastroje ServiceDesk Provozovatel VVZ v zastoupeni iniciatora (Uzivatele VVZ).
Sluzby uzivatelské podpory jsou Provozovatelem VVZ poskytovany v Pracovni dobé.
Pokud je se sluzbou spojena ¢asova lhuta, pocita se pouze v tomto ¢asovém obdobi.
Zivotni cyklus fedeni udalosti bude realizovan v nasledujicich Ihatach:

- pfijem hlasenych udalosti — 4 hodiny

- kategorizace udalosti — 2 hodiny

- manualni pfedani udalosti k vyfeSeni — 4 hodiny

- poskytovani informaci o stavu a prabéhu fesSeni udalosti — 2 hodiny
Reseni uzivatelskych a metodickych dotazd tykajicich se ovladani a funkénosti VVZ
(1. droven uzivatelské podpory) je realizovano v nasledujicich Ihttach:

- vraceni udalosti k doplnéni informaci — 4 hodiny

- vyfeSeni udalosti (zodpovézeni uzivatelského dotazu) — 8 hodin
Nad ramec vySe uvedené uZzivatelské podpory poskytuje Provozovatel VVZ
Uzivatellm VVZ kontextovou napovédu k vyplnéni jednotlivych poli Formularl, ktera

je dostupna pfimo v editacnim prostfedi Formularu.
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8. Informace o zpracovani osobnich udaju

8.1 Obecné ke zpracovani osobnich udaju

1.

VVZ je soucasti Informaéniho systému o vefejnych zakdzkach v souladu s ust. § 224
ZZVZ, jehoz spravu zajistuje Ministerstvo pro mistni rozvoj. VeSkeré osobni udaje
jsou zpracovavany v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)

€. 2016/679 o ochraneé fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaj

a o volném pohybu téchto udajl (dale jen "GDPR").

Spravce strukturovanych osobnich udajl (tuto roli pini Spravce VVZ):
Ministerstvo pro mistni rozvoj CR

Staroméstské namésti 6

110 00 Praha 1

Se spravcem strukturovanych osobnich (daji Ize komunikovat prostfednictvim

webové stranky https://sd.nipez.cz/vvz.

8.2 Ugely zpracovani, kategorie dotéenych osobnich udajd a doba jejich

uchovavani

1.

Ve VVZ jsou osobni udaje zpracovavany za ucelem zalozeni (registrace)
a administrace uzivatelskych ucta, uverejiiovani Formulari a veskerych souvisejicich
¢innosti nezbytnych pro naplnéni legislativnich pozadavku, komunikace
s Provozovatelem VVZ a Spravcem VVZ, jakoz i k ochrané pfed zneuzitim pfistupu.
Zpracovavany jsou nasledujici kategorie osobnich udaju:
e identifikaéni udaje — jméno, pfijmeni, tituly, ICO podnikajicich fyzickych osob,
e kontaktni/adresni Udaje — e-mailova adresa, kontaktni adresa, adresa
podnikajici fyzické osoby, telefonni Cislo,
e |P adresa Uzivatelt VVZ.
Nejsou zpracovavany zadné zvlastni kategorie osobnich udaju ve smyslu nafizeni
GDPR ¢l. 9.
Nedochazi k automatizovanému rozhodovani, v€etné profilovani ve smyslu ¢&l. 22
GDPR.
Osobni udaje jsou ve VVZ uchovavany
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e 10 let od chvile, kdy se subjekt udajd naposledy pfihlasil do VVZ, tj. mohl se
aktivné zucastnit realizace zadavacich fizeni podle ZZVZ &i z nich
vyplyvajicich plnéni (spinéni pravni povinnosti dle § 216 ZZVZ), nebo

e po dobu platnosti souhlasu se zpracovanim osobnich udaju (tj. do jeho
odvolani) v pfipadech, kdy nejsou splnény pfedchozi podminky pravni

povinnosti zpracovani osobnich udaja.

8.3 Zdroje osobnich udaja

1.

Primarnim zdrojem osobnich udaju je subjekt udaju v ramci registrace, popf. aktivace
uzivatelského uctu a spravy svého uzivatelského profilu a pfi pouziti elektronického
podpisu.

DalSimi zdroji osobnich Gdajid mohou byt:

e zaloZeni uZivatelského uctu administratorem subjektu, kdy platné pfihlaseny
Uzivatel VVZ s odpovidajicim opravnénim administratora subjektu vlozi do
Systému kontaktni idaje a zejména e-mailovou adresu, na kterou je odeslan
e-mail s pokyny pro dokonceni registrace nového Uzivatele VVZ, resp. pro
aktivaci uzivatelského uctu,

e data vloZzena ze strany Zadavatell v ramci Formular( pozadovana ZZVZ,

Vyhlaskou, €i timto Provoznim fadem.

8.4 PFijemci osobnich udaju

1.

Osobni udaje mohou byt na zakladé zakonné zadosti pfedany také tfetim subjektim,
které disponuji zakonnou pravomoci vyZzadovat pfedani pfedmétnych osobnich udaju
pro stejny Ucel zpracovani. V ptipadé VVZ je takovym subjektem Urad pro publikace
Evropské unie.

Osobni Udaje nejsou Systémem predavany do tfetich zemi nebo mezinarodnich
organizaci, s vyjimkou osobnich udaji vlozenych do Formulard odesilanych
Provozovatelem VVZ do TED.

8.5 Prava subjektu udaju (registrovanych uzivatel()

1.

Pravo na opravu je primarné zajisténo v ramci administrace uzivatelskych uctl —
kazdy Uzivatel VVZ disponujici uzivatelskym uctem ve VVZ s opravnénim
administratora subjektu si po pfihlaseni mize upravit ¢i doplnit osobni Udaje v ramci
svého uzivatelského profilu, a to

v nasledujicim rozsahu:

a) e-mail, tituly, telefonni Cislo pro uzivatele s roli administratora subjektu;
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b) e-mail, jméno, pfijmeni, tituly, kontaktni adresa, telefonni €islo pro ostatni
uzivatele Subjektu.

Pravo na opravu dalSich osobnich udaju maze Uzivatel VVZ uplatnit formou pisemné
Zadosti zaslané Spravci VVZ (kontakt viz vy$e), na zakladé které budou tyto udaje
opraveny bez zbyteéného odkladu.
Pravo na vymaz ("pravo byt zapomenut") je primarné zajisténo v ramci administrace
uzivatelskych ucta, kdy pfihlaseny Uzivatel VVZ s odpovidajicim opravnénim
administratora subjektu mize Uzivatele VVZ smazat, popf. moznosti zaslat
pisemnou zadost Spravci VVZ (kontakt viz vySe), ktera bude vypofadana bez
zbyte¢ného odkladu.
Pravo na omezeni zpracovani (v pfipadech stanovenych v ¢l. 18 GDPR) je zajisténo
moznosti zaslat pisemnou zadost Spravci VVZ (kontakt viz vySe), ktera bude
vyporadana bez zbyteéného odkladu.
Pravo na prenositelnost udaju (pravo Uzivatele VVZ ziskat osobni Gdaje, které se ho
tykaji a jez poskytl v ramci VVZ, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové
¢itelném formatu, a pravo predat tyto Udaje jinému spravci osobnich udajl, a to za
podminek a v pfipadech stanovenych GDPR) je zajis§téno moznosti zaslat pisemnou
zadost Spravci VVZ (kontakt viz vySe), ktera bude vyporadana bez zbyte¢ného
odkladu.
Kazdy subjekt udaji ma pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udajl, které
se jej tykaiji, dle ¢l. 21 GDPR, a to formou jejiho zaslani na adresu Spravce VVZ
(kontakt viz vyse).
Pravo subjektu udaju na pfistup k osobnim udajam je zajisténo timto dokumentem
a vySe uvedenymi postupy a funkcionalitami.
Kazdy subjekt idajd ma pravo podat stiznost u dozorového tradu, kterym je Urad

pro ochranu osobnich udaja.

9. Reseni stiznosti

9.1 Vymezeni pusobnosti Provozniho Fadu pro feseni stiznosti

1.

Stiznost mlze byt podana ze strany Uzivatele VVZ pouze proti poruseni Provozniho
fadu a/nebo proti nesouladu postupu Provozovatele VVZ s pravnimi predpisy.
Provozovatel VVZ neni opravnén fesit stiznosti tykajici se postupu Zadavatele pfi
zadani vefejné zakazky a souladu takového postupu s pravnimi predpisy, zejména
pak se ZZVZ.
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9.2 Nalezitosti stiznosti a zplsob podani

1. StiZznost musi byt podana v pisemné podobé, a to vyhradné prostfednictvim ISDS do
datové schranky Spravce VVZ ID: 3rdzwpj, pfiemz datova zprava musi byt
oznadena v udaji Véc: "VVZ — STIZNOST".

2. Stiznost musi obsahovat minimalné nasledujici nalezitosti:
e nazev stéZovatele (popf. jméno a pfijmeni), jeho ICO (je-li pfidéleno) a sidlo
(popf. misto podnikani i bydlisté),
e jméno a pfijmeni, e-mail a telefonni Cislo kontaktni osoby stéZovatele,
e specifikaci, ¢eho se stézovatel domaha,
e podrobné vyli¢eni okolnosti, za kterych doslo k domnélému poruseni

Provozniho fadu €i pravnich predpisa.

9.3 Vyfizeni stiznosti

1. Zjisti-li Provozovatel VVZ jakékoliv poruseni Provozniho Fadu &i nesoulad s pravnimi
predpisy, je povinen neprodlené zjednat napravu a o vysledku vyrozumét

stéZovatele, a to nejpozdéji do 10 pracovnich dnli od doruceni stiznosti.
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Prilohy

(1) Registrace a sprava uzivatell
(2) Metodika pro vypInéni formulart a zadosti

(3) Nastaveni notifikaci o novych zakazkach
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1.0

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
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Seznam zmeén

Schvaleno

24. 2. 2023

Uéinnost

1. 3.2023

Provozni fad Véstniku vefejnych zakazek

Popis uprav

Prvni vydani dokumentu

1.1

27. 3. 2023

31. 3. 2023

doplnén odst. 5.1.11 (dodate&né zaslani kédu pro
souvisejici formular)

doplnén odst. 5.4.4 (podminky uvefejnéni ve VVZ pfi
odesilani do TED mimo VVWZ)

doplnén odst. 5.7 (Stornovani Formulara)

aktualizovana pfiloha €. 1 (Registrace a sprava uzivatell)
aktualizovana pfiloha €. 4 (Metodika pro pfipojovani)
doplnéna priloha &. 5 (Nastaveni notifikaci o novych
zakazkach)

1.2

30. 5. 2023

1. 6.2023

aktualizovan odst. 5.5.2 (Terminy pro uvefejnéni
Formulare)

aktualizovan odst. 5.7.2 (podminky stornovani Formulare
odesilaného do TED)

aktualizovana pfiloha €. 2 (Metodické pokyny a validacni
pravidla k vyplnéni formulara)

aktualizovana pfiloha €. 5 (Nastaveni notifikaci 0 novych
zakazkach)

1.3

24.1.2024

1. 2. 2024

aktualizovana kap. 1 (Vymezeni pouzitych pojmu)
aktualizovan odst. 5.1.1 a 5.5.3 (odkazy na ust. Vyhlasky)
aktualizovan odst. 5.2.4 a 5.3.1 (vyjmuti odesilani
Formulara prostrednictvim rozhrani webové sluzby a
ISDS)

aktualizovan odst. 5.5 (upfesnéni okamziku uvefejnéni
Formulara neodesilanych do TED)

aktualizovan odst. 5.6 (upfesnéni terminologie)
aktualizovana pfiloha €. 2 (Metodika pro vyplnéni
formular a zadosti)

odstranéna pfiloha &. 3 (Metodicky pokyn k vyplnéni
zadosti o uvefejnéni)

odstranéna pfiloha ¢. 4 (Metodika pro pfipojovani
elektronickych nastrojd na rozhrani Véstniku vefejnych
zakazek)

precislovana pavodni pfiloha €. 5 (Nastaveni notifikaci o
novych zakazkach na pfilohu €. 3)

1.4

7.3.2024

15. 3. 2024

aktualizovan odst. 5.5 (upfesnéni okamziku uvefejnéni
Formulard odesilanych do TED)

aktualizovan odst. 5.8 (popisy stavu Formulare)
aktualizovan odst. 8.5.1 (upfesnéni definice uzivatelského
opravnéni pro uplatnéni prava na opravu osobnich udaj)
aktualizovana pfiloha €. 1 (Registrace a sprava uzivatel()
aktualizovana pfiloha €. 2 (Metodika pro vyplnéni
formulard a Zadosti)

15

4.7.2024

10. 7. 2024

aktualizovana pfiloha €. 2 (Metodika pro vyplnéni
formulard a Zadosti)
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Schvaleno Uginnost Popis uprav

1.6 17.4.2025 | 24. 4. 2025 | ¢ aktualizovana pfiloha €. 1 (Registrace a sprava uZivatel()
e aktualizovana pfiloha €. 2 (Metodika pro vyplnéni
formular( a Zadosti)
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